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Upozornění: Jedná se o studijní materiál pro kurz Praktikum - elementární zpracování dat z 
kvantitativního výzkumu (YMR13VOLI) vyučovaný na Katedře řízení a supervize FHS UK, 
který bude dále průběžně aktualizován.  
 
Cílem kurzu a tedy i této studijní opory je pomoci studentům (druhého ročníku) zpracovávat 
data pro výzkumné zprávy a své diplomové práce pomocí kvantitativní metodologie 
sociologického výzkumu. V jeho průběhu by se měli naučit na té nejjednodušší úrovni 
vytvářet a zpracovávat kvantitativní data (nejen) z vlastních výzkumných projektů. Výklad a 
praktické procvičování je zaměřeno na základní popisné statistiky a postupy k odhalení 
vztahů mezi proměnnými, tj. možnosti ověření platnosti hypotéz jednoduchým – 
deskriptivním způsobem (třídění dat 1. a 2. stupně). Předmětem výuky není inferenční 
statistika, tj. statistické testování hypotéz. 

Text je členěn na dvě části. V první najdete úvod do prostředí programů PSPP a IBM-SPSS, 
základy data managementu (názvy proměnných, labelování, označování chybějících hodnot), 
nejzákladnější přístupy k třídění dat prvního stupně (popisné statistiky a grafy) a také 
technické rady specifické pro práci s PSPP. Na ní navazuje druhá část věnovaná vytváření 
tabulek třídění druhého stupně a interpretaci výsledků. 
 

Před čtením tohoto textu, a tedy před prvním zapnutím počítače a spuštění programu PSPP 
anebo IBM-SPSS, laskavému čtenáři důrazně doporučuji přečíst si nejprve Studijní oporu 
předmětu Kvantitativní metody výzkumu v praxi. Ta vám objasní, co to vůbec obnáší „dělat 
sociálně-vědní výzkum“, tedy především co vše předchází tomu, než budete mít k dispozici 
data k analýze. Dozvíte se zde nejzákladnější principy, jak a hlavně proč ve výzkumu 
postupovat a také čeho se vyvarovat, zejména s ohledem na designování jednoduchých studií 
především v oblasti řízení a sociální práce/zdravotnictví.  
Zatím poslední verzi 07najdete na http://kmvp.wz.cz/KMVP_opora07.pdf 
 
Také doporučuji přečíst si nejprve prezentace k přednáškám KMVP, zejména tyto dvě: 

Příklad postupu ověření platnosti hypotézy. Základní postupy explorační analýzy pomocí 
třídění dat 2. stupně. http://kmvp.wz.cz/KMVP_hypoteza_overeni_priklad.pptx 

Výběry vzorků z populace, příprava dat, popisné statistiky a základní postup při ověřování 
hypotéz. http://kmvp.wz.cz/KMVP_4a_statistika.pptx 
 
 
Aktuální verze obou studijních textů spolu s powepointovými prezentacemi kurzů KMVP a 
Praktikum – elementární zpracování dat z kvantitativního výzkumu najdete na stránce 
http://kmvp.wz.cz . 
 
Data, která používám v následujících příkladech jsou dostupná na stránce 
http://metodykv.wz.cz kde také najdete podrobnější prezentace k analýze kvantitativních dat 
v prostředí programu IBM-SPSS. 
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Úvod:	kvantitativní	data	a	jejich	záznam	do	datové	matice	
 
Pokud jako metodu sběru dat používáme dotazník, a řekněme, že jsme zvolili přístup face-to-
face rozhovor (tazatel se ptá respondenta) se záznamem do papírového archu – dotazníku, pak 
po provedení všech rozhovorů máme před sebou „hromadu dotazníků“. V zásadě máme dvě 
možnosti, jak s tímto datovým materiálem naložit a jak jej dále analyzovat: datovou matici 
(v elektronické podobě) si nevytvoříme a tak k analýze můžeme použít pouze metodu 
„čárkování“ (případně neustálého přeskupování na hromádky podle třídících znaků), k čemuž 
nám prakticky stačí tužka a papír případně kalkulačka (lepší je Excel či jiný tabulkový 
procesor). Touto možností se dále zabývat nebudeme, jednak protože je nespolehlivá a může 
být při vícenásobném třídění pekelně úmorná a také „data“ vlastně neexistují, není je možné 
sdílet, zálohovat a tedy ani archivovat. 
Druhou cestou, kterou se určitě vydáme, je pořídit ze zápisů v dotaznících elektronický 
záznam dat do datové matice.1 Ta má nejčastěji podobu, kterou ukazuje následující obrázek, 
kde ve sloupcích jsou proměnné a v řádcích případy, v našem případě respondenti. Ale mohly 
by to být také například různé organizace, proměnné ve sloupcích by pak představovaly 
kupříkladu jejich příjmy a výdaje za různé oblasti, počty klientů atd. Pokud máte data z 
jednoduchého výzkumu s využitím jejich sběru pomocí dotazníku, pak jeden datový řádek 
představuje jednoduše jeden dotazník, tedy jednoho respondenta. 

Datová struktura ale může být složitější, a také ve výzkumu organizací často bývá. Někdy totiž v datech máme 
individuální případy (úroveň 1) sloučené do určitých přirozených klastrů (úroveň 2), které jsou v matici 
upořádány vždy pod sebou. Například provádíme výzkum zaměstnanců (1), kteří jsou z různých poboček firmy 
(2), analyzovat pak můžeme jedince – zaměstnance i organizační jednotky jako celky mezi sebou ale také obojí 
navzájem (o tomto uspořádání dat podrobněji v kapitole Úrovně měření, analytická jednotka a volba designu 
výzkumu, kde máme jednoduchý příklad takovéto víceúrovňové datové matice).  

Výhoda záznamu dat do matice v elektronickém formátu spočívá v tom, že je lze jednoduše 
dále upravovat (transformovat proměnné, například slučovat hodnoty nebo vytvářet znaky 
nové na základě kombinací jiných původních znaků) a také úsporně archivovat a zálohovat. 
Jak datovou matici vytvořit, data do ní vložit a dále upravovat si povíme v další části, nejprve 
se ale seznámíme se dvěma statistickými programy, které nám v tom pomohou a ve kterých 
budeme pracovat: PSPP resp. IBM-SPSS, což je pro naše základní analýzy a úpravy dat 
vlastně jeden a ten samý program. 
 
  

                                                 
1 Tím úmyslně pomíjím mnohem přívětivější situaci, kdy záznam dotazníku probíhá pomocí nějakého 
elektronického způsobu zápisu, např. při vyplňování on-line dotazníku samotným respondentem, díky němuž 
datová matice vzniká víceméně automaticky (popravdě někdy méně než více…, tím mám na mysli různé 
problémy se způsobem záznamu a konverzí formátu). 
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Obrázek 1. Datová matice (2-way data: případy x proměnné) 

KMVP část 1 9

Proměnná
Případy 

(např. respondenti) Hodnoty
proměnné

Datová matice

 

PSSP	a	SPSS	–	program	pro	statistickou	analýzu	dat	
PSSP je program určený pro statistickou analýzu kvantitativních dat, který částečně nahrazuje 
profesionální programový balík IBM SPSS Statistics.2 Vytvořen byl pod GNU General Public 
License, tudíž je distribuovaný zdarma. Datové formáty, provedení prostředí programu a 
hlavně příkazový řádek (syntax) PSPP je kompatibilní s SPSS. 

Hlavní stránku projektu s podrobnými návody a popisem naleznete na 
http://www.gnu.org/software/pspp . Zde jsou k dispozici ale pouze jen verze instalací pro 
Linux a nebo starší verze. Download neustále aktualizovaných verzí pro Windows naleznete 
na http://pspp.awardspace.com . Doporučuji vždy se čas od času se podívat po nové verzi (k 
3/3/2017 byla poslední verze 10.4). 
Nové verze včetně opravných balíčků najdete také na https://sourceforge.net/projects/pspp4windows/files/2010-04-14/pspp-master-single-
user-20100414-Setup.exe/download nebo http://ufpr.dl.sourceforge.net/project/pspp4windows/2010-04-14/pspp-master-20100414-Setup.exe 
 

Ve verzi 10.4 (z 2016/09/27) byly k dispozici: 
- transformace a management dat (rekodování, agregování, spojování, převracení, vážení atd.) 
- popisné statistiky včetně grafů (histogram, vousaté krabičky, Q-Q plot),  
- kontingenční tabulky s míry asociace (korelace Pearson, Spearman, TauB, CC), 
- testování průměrů (t-testy a jednoduchá analýza rozptylu OneWayAnova),  
- Pearsonova korelace (korelační matice),  
- Klastrová analýza pomocí metody K-means cluster, 
- analýza položkové reliability (Cronbachovo Alpha, Half split),  
- faktorová analýza resp. analýza hlavních komponent (PCA, PAF), 
- lineární regrese (OLS), binární logistická regrese, 
- obecný lineární model (GLM) resp. vícerozměrná analýza rozptylu, 
- neparametrické testy, 
- prediktivní ROC křivky. 
                                                 
2 SPSS znamená Statistical Package for the Social Sciences. Tento statistický softwarový „balík“ má dlouhou 
historii spadající na počátek 70. let minulého století. Dále v textu pro tento program, prodávaný dnes pod 
obchodním názvem „IBM SPSS Statistics“, používám pro jednoduchost pouze tuto původní zkratku SPSS. 
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proměnných (VARIABLE LABEL), to bývá nejčastěji zjednodušené znění otázek z dotazníku 
a také máte popisky u hodnot znaků (například názvy kategorií odpovědí). Pokud labely ještě 
nemáte, nevadí, dají se doplnit průběžně později, hlavní je v datech se vyznat (co která 
proměnná a její hodnota znamená), k čemuž poslouží i separátně vytvořený codebook – 
dokumentace k datům (ten se ale dá jednoduše během vteřiny vytvořit z již olabelovaných 
dat). 

Uvědomte si, že jde zatím jen o „hrubá – nevyčištěná“ data. Než přikročíte k jejich věcné 
analýze, tak nejprve musíte data zkontrolovat, což většinou znamená, že je v prvním kroku 
bude třeba takzvaně „vyčistit“ a případně i nějak ještě upravit, například vytvořit umělé – 
syntetické proměnné. (u převzatých dat to pochopitelně tak být nemusí, ale zkontrolovat je 
musíme stejně vždycky).  

Prvním krokem při čištění dat je zjištění jaké se v datech objevuje rozmezí hodnot u všech 
znaků (například odpovídají možným hodnotám v dotazníku?). Pokud se jedná o nějakou 
systematickou chybu či výpadek při samotném zadávání dat, bude třeba data manuálně v data 
editoru nejprve opravit. I když jsou hodnoty „v pořádku“, přesto nemusí zcela odpovídat 
hodnotám, které budeme chtít analyzovat, tj. platné hodnoty. Příkladem jsou odpovědi 
„Nevím“ nebo „Neodpověděl“. Takovéto hodnoty znaku, které nebudeme dále chtít věcně 
analyzovat, ale přesto je chceme v datech zachovat, můžeme v datech označit jako chybějící, 
tj. „missing“. (A také bychom kvalitu dat v tomto ohledu měli nejprve zkontrolovat; o tom 
„kdo nám neodpovídá“ a zda to má nějaké důsledky pro reprezentativitu výsledků si ale 
povíme na jiném místě).  
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Value = číslo kategorie 
Frequency = absolutní četnost 
Percent = procenta ze všech případů (tj. včetně případných missingů) 
Valid percent = procenta platných odpovědí, kdy jsou missingy vyřazeny (je třeba si je ale 
nejprve označit!) 
Cum percent = kumulativní procento (součet % kategorií nad danou hodnotou) 
Total = celkem 
 
Druhá tabulka uvádí souhrnné statistky: počet platných a chybějících hodnot (Valid, Missing) 
průměrnou hodnotu Mean (což dává smysl pouze u kardinálních znaků; případně i 
ordinálních, jako je tomu zde), směrodatnou odchylku průměru Std Dev („rozptýlení“ 
odpovědí od průměru) a v souboru se vyskytující minimální a maximální hodnotu (Minimum, 
Maximum). 
 
Jak s výsledky v okně výstupů - Outputu dále pracovat najdete v kapitole Možnosti úprav 
výstupu (Output) z PSPP. 
 
Třídění dat druhého stupně, tj. vzájemné souvislosti dvou (kategoriálních) znaků se věnuje 
kapitola Logika vytváření kontingenčních tabulek a jejich interpretace. 
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Frequency na ose Y znázorňuje počet případů v dané kategorii (absolutní četnost tedy nikoliv 
procenta), např.  v kategorii 1-velmi nespokojen máme dva respondenty, zatímco v kategorii 
3-ani/ani jsou čtyři. 
 
 
Sloupcový graf v % (Bar Chart) 
Sloupcový graf  pokud je zadán v % znázorňuje relativní podíly kategorií (ty lze dále je 
porovnávat pro určité podskupiny). Pokud bychom ho zadali v absolutních četnostech, 
dostaneme vlastně histogram. Sloupcový graf v procentech (Bar chart) není v PSPP dosud 
implementován (vyrobeno v SPSS). 

 
Zdroj: Studenti HiSo-Kombi LS 2010 
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Porovnání různých druhů grafů. 
Bar chart v % 

 

Bar chart v absolutních četnostech 
 

Koláčový graf v % (Pie Chart) 

 

Histogram 

Zdroj: Studenti HiSo-Kombi LS 2010 
 
Obecně platí, že histogram používáme pro zobrazování distribuce kategorií numerického 
(kardinálního) znaku, který může mít větší počet hodnot, jakým je kupříkladu věk (viz ukázka 
z výzkumu CVVM 2007/04), zatímco Sloupcový graf v % (nebo koláčový) používáme pro 
zobrazení menšího počtu kategorií, které nemusí být hierarchicky (ordinálně) uspořádány 
(nominální znaky). Viz sloupcový graf pro sloučený věk do 4 kategorií. 
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Graf. Histogram pro věk respondenta. 

 
Zdroj: CVVM 2007/04 
 
Všimněte si, že v histogramu jsou sloupce na sebe těsně navázány – zobrazujeme numerické 
hodnoty znaku, které plynule vzrůstají a navazují na sebe. Naproti tomu ve sloupcovém grafu 
v % ukazujeme nominální (či ordinální) znak, kde bychom také mohli kategorie mezi sebou 
případně i proházet. 
 
Graf. Sloupcový graf pro věkové kategorie (%) 

 
Zdroj: CVVM 2007/04 
 
 
Dále platí, že sloupcový graf v % je vhodný pro porovnání podílů mezi různými skupinami, 
což histogram neumožňuje, protože záleží na tom, kolik případů je v dané kategorii, pro níž 
frekvence třídíme. Příkladem budiž věkové kategorie a pohlaví respondenta. 
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Graf. Sloupcový graf pro věkové kategorie podle pohlaví respondenta (%) 
 

 
Zdroj: CVVM 2007/04 
 
O třídění dat druhého stupně si povíme více v druhé části Opory.	
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Analýza	dat	(2):	Logika	vytváření	kontingenčních	tabulek	a	jejich	
interpretace	
 

Prezentace a interpretace kontingenční tabulky (výzkumná otázka a 
hypotéza) 
 
V zásadě k tabulkám můžeme přistoupit dvojím způsobem. Buď postupujeme jen víceméně 
deskriptivně – explorativně, kdy nemáme žádnou předem danou otázku/ hypotézu a jen 
systematicky popisujeme rozdíly v závislé (vysvětlované) proměnné z hlediska třídění jinými 
znaky. Anebo máme předem definované výzkumné otázky (obecné i ty konkrétní, nejčastěji 
formulované již ve fázi přípravy výzkumu) a z nich odvozené hypotézy (tj. vlastně odpovědi 
na tyto otázky na základě teorie) a postupujeme tak, že tabulku či graf konstruujeme podle 
těchto otázek/hypotéz, tak abychom přímo ověřili předpokládané vztahy. Viz následující 
příklad ze cvičného výzkumu studentů na FHS s názvem „TV a knihy“. 
 
Výzkumná otázka (RQ): Souvisí počet přečtených knih s dobou sledování TV? 

Hypotéza „sociologická“, tj. věcně formulovaná: Počet přečtených knih roste s dobou 
strávenou sledováním TV. → předpokládáme pozitivní souvislost 

Nulová „statistická“ hypotéza (H0): Počet přečtených knih se neliší v závislosti na době 
strávené u TV. → Statistickým postupem je očekávat a ověřovat „žádný vztah“. 

K ní lze formulovat tzv. alternativní hypotézu (HA) – kdy H0 neplatí, tj. vztah existuje. 

Dodejme ještě, že vztahy nemusí být takto jednoduché, vyjádřené jako lineární souvislosti (u 
kategoriálních znaků spíše hovoříme o monotónním vztahu). Ostatně uvedený příklad pracuje 
se dvěma ordinálními znaky (koneckonců mohli bychom místo tabulky spočítat jen ordinální–
pořadový korelační koeficient, ale tím bychom ztratili mnoho podstatných informací), ale 
kontingenční tabulky používáme také pro hlavně čistě nominální znaky (zde by se hodilo 
například zkoumat souvislost mezi tím, jaký literární žánr studenti čtou a jaké typy televizních 
pořadů sledují). Navíc vztahy se mohou projevovat třeba jen v určitých podskupinách (tj. jen 
za určitých podmínek). 

Z toho vyplývá, že zamítnutím jednoduše formulované hypotézy bychom se neměli 
spokojit. To pochopitelně platí i pro hypotézy „potvrzené“, resp. správně řečeno – 
nezamítnuté. Navíc mnoho vztahů, kde chceme usuzovat na kauzální působení, je 
zprostředkovaných a tudíž bivariátní vztah dvou znaků může být způsoben (podmíněn) 
působením třetí proměnné. Prací výzkumníka je právě v dalším kroku odhalovat i tyto 
komplikovanější vztahy (o podobě vztahu hodně napoví kontingenční tabulka a nebo pro 
spojité znaky X-Y bodový – scatterplot graf a následné třídění třetího stupně). 
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Tabulka 2. Počet knížek přečtený za rok (tercily) podle sledování TV v hodinách za den 
(tercilu), sloupcová procenta, studenti FHS předmětů J. Šafra v letech 2011 až 2012.   

 
Sledování TV (tercily) 

Celkem I. tercil (-) II. tercil (0) III. tercil (+)

Knihy 
přečtené 
celkem za rok  
(tercily) 

I. tercil (-) 15,8 23,1 38,9 25,4%

II. tercil (0) 42,1 46,2 44,4 44,4%

III. tercil (+) 42,1 30,8 16,7 30,2%

Celkem 
N 

100 % 
(19) 

100 %
(26)

100 %
(18)

100 %
(63)

Zdroj: FHS TV a knihy 2011-2012  

N (validní) = 63 (chybějící hodnoty 12,5 %). 
 
Tabulka 2 ukazuje relativní podíl přečtených knih za rok (soubor jsme rozdělili na tři stejně 
velké skupiny čtenářů podle tercilů) ve skupinách definovaných podle doby sledování televize 
v běžném dni (rovněž kategorizováno na tercily). V tabulce ověřujeme hypotézu, podle níž 
počet přečtených knih roste s dobou strávenou s TV.  

Zatímco v kategorii podprůměrného množství přečtených knih  (I. tercil) je pouze 16 %, těch 
kdo televizi sledují málo (I. tercil), tak studentů, kteří se na televizi dívají nadprůměrně často 
(III. tercil) je v této kategorii zhruba 2,5 krát více (39 %). Obdobně v kategorii nejvíce 
přečtených knih (III. tercil) je 42 % těch, kdo se na televizi v podstatě nedívají a zároveň jen 
17% těch, kteří se na ní dívají velmi často (III. tercil). Vidíme tak, že mezi čtením knih a 
sledováním televize existuje negativní souvislost (vyjádřeno pomocí kontingenčního 
koeficientu souvislost je tato souvislost středně silná, CC = 0,25). Naší hypotézu o pozitivní 
souvislosti mezi počtem přečtených knih a sledováním TV nám tedy nezbývá než 
„zamítnout“ (resp. ji na základě našich dat nemůžeme potvrdit), vztah je totiž přesně 
obrácený: čím více studenti čtou, tím méně se dívají na televizi. ← To byl ale pouze popis vztahů 
v tabulce, následovat musí věcné vysvětlení, většinou ho odvozujeme z určité teorie. Zde alespoň krátký náznak: 

 
Jedním z možných vysvětlení by mohl být vzájemný konkurenční vztah konzumace médií, 
den má jen 24 hodin a člověk se musí rozhodnout, jaké médium zvolí… Můžeme také 
uvažovat o tom, že tato média reprezentují poněkud odlišný kulturní svět (kniha má blízko 
k intelektuální – vysoké kultuře, zatímco televize spíše k masové – zábavné kultuře) a tak 
v pozadí výběru jednoho nebo druhého média může působit odlišný kulturní vkus. Nicméně 
k detailnějšímu posouzení těchto vysvětlení bude třeba přistoupit k dalším analýzám, které 
zhodnotí souvislosti čtení s jinými aktivitami volného času a zejména ověří, zda tento vztah je 
platný v rámci různých sociálních skupin (např. dle pohlaví, věku apod.). 
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Při interpretaci dat nebuďte pouze popisní, mechanicky nekopírujte, co čtenář vidí 
v tabulce.  

Vyberte pouze podstatné vztahy z hlediska vaší hypotézy – ty které ji potvrzují a 
zejména ty, které ji vyvrací (!).  

Interpretujete jen skutečně věcně významné rozdíly – zamyslete se, jak velké jsou rozdíly 
v závislé–vysvětlované proměnné mezi kategoriemi nezávislé proměnné, pokud vezmete 
v úvahu metriku (počty či vzdálenosti kategorií; u numerických znaků směrodatnou 
odchylku) závislé proměnné. 

Nabízejte věcná vysvětlení zasazená do kontextu toho, co zkoumáte. 

Ale pozor na interpretaci vztahů jako kauzálních: „X ovlivňuje Y“. Takový to závěr, resp. 
ověření hypotézy o kauzálním – příčinném vlivu, vždy vyžaduje mnohem více než jednu 
tabulku souvislosti dvou proměnných (viz Opora KMVP s. 24-33). 

Pište čtivý text, který nebude čtenáře nudit. 

Prezentace tabulek v textu (např. diplomové práce nebo výzkumné zprávy) má svá pravidla. 
Povšimněte si zvýrazněných částí v předchozí tabulce 2. Vždy je nutné uvádět absolutní 
počet, z nějž počítáte procenta a také by mělo být jasné, jaký je podíl chybějících hodnot (tj. 
kolik respondentů neodpovědělo). Více si o základních pravidlech pro úpravu tabulek i to, jak 
z nich psát text, povíme na semináři. 
 
Pro zajímavost, předchozí tabulku bylo nejprve třeba upravit, původně vypadala ve výstupu SPSS takto: 
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Uspořádání v kontingenční tabulce 
 
Než si ukážeme, jak kontingenční tabulku vytvořit v prostředí programu PSPP/SPSS 
připomeňme si obecný postup a logiku vytváření kontingenčních tabulek (viz obrázek 
Uspořádání tabulky). Dodejme, že dále se budeme zabývat pouze tabulkami pro kategoriální 
znaky, tj. situací, kdy počítáme s absolutními nebo relativními četnostmi (N; procenta nebo 
pravděpodobnost).4 
 
Základní princip sestavení kontingenční tabulky:  

V kategoriích nezávislé proměnné ukazujeme kompletní (100 %) distribuci závislé 
proměnné. 

závislá proměnná = je v hypotéze ovlivňována, způsobována (nejčastěji je v řádcích) 
 nezávislá(é) proměnná = vysvětluje, ovlivňuje závislou (ne nutně kauzálně–příčinně) 

Ale pozor! Směr kauzality je vždy věcí teorie, nelze ji určit z dat samotných. 

 

Praktikum KMVP část 2 18

21100 % (9)100 % (12)Celkový součet

866 % (6)16 % (2)3 (spokojen)

611 % (1)41 % (5)2

722 % (2)41 % (5)1 (nespokojen) 

Celkový součetŽenaMužSpokojenost

Pohlaví

ZÁVISLÁ -
vysvětlovaná

NEZÁVISLÁ - vysvětlující

Uspořádání tabulky 
sloupcová procenta: 

V kategoriích nezávislé proměnné ukazujeme kompletní (100 %) distribuci závislé proměnné.

Nejčastěji bývá závislá proměnná nalevo v řádcích a nezávislá
(vysvětlující) ve sloupcích.

 
 
 
  

                                                 
4 Tabulky pochopitelně mohou zobrazovat i jiné míry, např. střední hodnoty pro kardinální znaky  
(průměr, medián). Logika je podobná, dokonce na pochopení je to mnohem jednouší. Každý jistě rozumí 
principu porovnání průměrů v podskupinách a také ví, jak ho spočítat. Třeba pokud jde o rozdíl v průměrném 
příjmu čtyř skupin zaměstnanců podle vzdělání, což je v podstatě stejná úloha jako našem následujícím příkladu, 
kde ovšem máme příjem kategorizován do čtyř skupin na základě kvintilů a tudíž musíme vztah vzdělání – 
příjem analyzovat pomocí kontingenční tabulky. 
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Graficky to lze vyjádřit pomocí tzv. znaménkového schématu, které slouží ke  
zčitelnění odchylek od tzv. teoretického rozdělení četností v málo přehledné kontingenční tabulce tak, aby ní 
byla rychlá optická orientace. 
% odchylky převádíme na znaménka „+“ a „–“  

• kde abs(z) >= 3.29 nahradíme +++ resp. – – –, 

• kde abs(z) >= 2.58 nahradíme ++ resp. – –, 

• kde abs(z) >= 1.96 nahradíme + resp. –. 

• pro abs(z) < 1.96 dáme 0 

což odpovídá klíči:  
0 = statisticky nevýznamné  
+‚ – = významná odchylka na 5 % hladině statistické významnosti 
++‚ – – = významnost od 0,1 % do 1 %, 
+++‚ – – –‚ = pravděpodobnost náhodného výskytu odchylky menší než 0,1 % 
 
V našem případě to pak vypadá takto (vytvořeno v SPSS, ale znaménka lze dodatečně udělat v Excelu či 
Wordu – stačí přepsat Adjustované residua podle výše uvedeného pravidla): 
 

 
vzd4 Vzdělání 

1 ZŠ 2 VYUČ 3 SŠ 4 VŠ 

prijem4 

Příjem-osobní – kvartily (s24) 

1 I. do 7 tis. +++ -- o o 

2 II. 7–9 tis. o +++ --- o 

3 III. 9–15 tis. --- + o o 

4 IV. nad 15 tis. --- --- +++ +++ 

 
Interpretace znamének je ve smyslu „nacházíme výrazně více lidí s určitou vlastností (zde kategorií 
vzdělání) v daných polích tabulky oproti tzv. očekávané četnosti“. Nejde tedy o žádný průměr. 
 
Nezapomeňte, než uděláte znaménkové schéma, nejprve byste měli provést Chíkvadrát test pro celou 
tabulku (což jsme udělali v předchozí části). Zjistit, zda můžete zamítnout nulovou hypotézu o tom, že žádná 
kategorie v tabulce se „statisticky významně“ neodlišuje od ostatních (tedy můžeme-li přijmout tzv. 
alternativní hypotézu, že alespoň v jednom poli se zjištěná četnost odlišuje). Připomínám, že tento test říká, 
že tento rozdíl platí nejen pro data v našem vzorku, ale že ho nalezneme i v celé populaci. 
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Zadání kontingenční tabulky pomocí syntaxu PSPP/SPSS 
 
Následující text lze zkopírovat do Syntax editoru v PSPP/SPSS (v menu: File / New / Syntax ) a spustit 
(pomocí Run nebo Ctrl+R). Nejprve je třeba otevřít datový soubor ISSP2007_v2_1.sav. 
Tyto příkazy také lze použít při analýze jakýchkoliv jiných dat, stačí jen změnit názvy proměnných (prijem4 
a vzd4). 
 
 
*zadání kontingenční tabulky v SPSS / PSPP:  
pro COL = sloupcová procenta. 
 
CROSSTAB prijem4 BY vzd4 /CELL=COL COUNT. 
 
*pro test nezávislosti Chí kvadrát přidáme. 
CROSSTAB prijem4 BY vzd4 /CELL=COL COUNT /STATISTICS=CHISQ 
 
*pro přidání adjustovaných residuí ještě. 
CROSSTAB prijem4 BY vzd4 /CELL=COL COUNT ASRESID /STATISTICS=CHISQ. 
 
*tabulky % a N samostatně dostaneme takto. 
CROSSTAB prijem4 BY vzd4 /CELL= COUNT. 
CROSSTAB prijem4 BY vzd4 /CELL= COL. 
CROSSTAB prijem4 BY vzd4 /CELL= ASRESID. 
 
 
*nebo otočeno o 90st, tedy pro  ROW = řádková procenta a prohodíme proměnné!. 
 
CROSSTAB vzd4 BY prijem4  /CELL=ROW COUNT. 
CROSSTAB vzd4 BY prijem4  /CELL=ROW COUNT ASRESID. 
 


